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外食 DX を推進するスタートアップ 

「株式会社イデア･レコード」への投資について 

 

当社は、当社の 100%子会社である NVenture Capital 株式会社（本社：東京都港区、代表取

締役：國枝 和雄）が運営する NVC１号有限責任事業組合（以下「NVC1 号ファンド」）を通じ、

外食 DX を推進するスタートアップである株式会社イデア･レコード（本社：東京都新宿区、代

表取締役：柏田 康雄、以下「イデア社」）に対して投資を実行したことをお知らせいたします。 

イデア社は、2012 年の創業以来、外食や中食、ホテル業界に特化したサービスを展開してい

ます。時代によって変化をしていく店舗運営における様々な課題に対し、幅広く BPO※1 およ

び SaaS※2 のソリューションサービスを提供することで、集客から店舗オペレーション、CRM

※3 など店舗が取り組まなければならない業務をサポートし、売上拡大から運用負荷軽減など

に貢献しています。 

 

大手外食チェーンから個店まで業態に関わらず幅広く導入が進んでおり、イデア社の取引先

数は約 260 法人、導入店舗数は 8,900 店舗を超えています。イデア社のサービス導入により、

インターネット予約への対応が可能となり、新たな販路が拡大できたことで、導入先の予約数

の増加・売上高上昇を実現しています。 

 

イデア社は、飲食業界の成長をさらに加速させるべく、今回の資金調達により CRM の開発

と増加するインバウンド需要取込のソリューションを強化する計画です。 

 

当社は、グループビジョン「次世代循環型社会をリードする Solution Company」のもと、

環境と成長の好循環につながるサービスを提供することにより、次世代循環型社会の実現を目



 

指しています。2012 年に開始したベンチャー企業投資においては、ベンチャー企業投資を通じ

た社会課題の解決とファイナンシャルリターンの獲得を進めています。これまで 60 社を上回

る企業に投資を実行し、複数の IPO や M&A による EXIT を実現しています。 

引き続き、NVC1 号ファンドを通して、社会課題解決に資する広範なベンチャー企業へ投資

して参ります。 

 

【ご参考】投資先概要 

商号：株式会社イデア・レコード 

本社：東京都新宿区西新宿 7-8-10 オークラヤビル 6 階 

設立：2012 年 4 月 

URL：https://www.idearecord.co.jp/ 

代表者：柏田 康雄 

事業内容：DX コンサルティング事業、プラットフォーム事業、業務支援サポート事業 

 

 

(※1)BPO：Business Process Outsourcing の略称で、業務プロセスの一部を専門業者に外部委託す

ること。 

(※2) SaaS：Software as a Service の略称で、「サービスとしてのソフトウェア」を意味するクラウ

ドサービスの一種。インターネット等を介してサービス提供者のサーバ上で稼働するソフ

トウェアをユーザが利用するもの。 

(※3)CRM：Customer Relationship Management の略称で、顧客情報や顧客との関係性を管理する

ことで、顧客との良好な関係を構築・維持・拡大させていくマネジメント手法。 
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