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１．実 績 報 告

（2014年3月期）
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13/3 14/3
実 績 予 想 実 績 予 実 差 予 想 比 伸 率

売 上 高 2,340 2,405 2,459 54 102.2 5.1

売 上 総 利 益 285 284 285 1 100.7 0.0

販 売 管 理 費 115 124 125 +1 101.1 8.5

営 業 利 益 170 160 160 0 100.4 △5.7
（ 営 業 利 益 率 ） 7.3 6.7 6.5 △0.2 － △0.8

経 常 利 益 169 159 158 0 99.9 △6.1

当 期 純 利 益 102 96 95 0 99.5 △6.5
（ 当 期 純 利 益 率 ） 4.4 4.0 3.9 △0.1 － △0.5

前年差（円）

１ 株 当 り 純 利 益 327.26 307.52 305.94 △1.58 － △21.32

１ 株 当 り 配 当 金 43.00 43.00 45.00 +2.00 － +2.00

連結業績連結連結業績業績 実績報告

（億円、％）

※※予想は予想は20132013年年1010月月2222日時発表値日時発表値
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営業利益の前年比増減要因営業利益の前年比増減要因 実績報告

（単位：億円）

170
億円

14/3実績

160
億円

▲10億円
+3

売上総利益項目 販売管理費項目

ﾘｰｽ・割賦事業
粗利の減少

経費減少

13/3実績

金融収益
増加

+4

▲3

貸倒引当金
増加

▲14+1
資金原価
減少

前回予想

リース粗利等の減少

 

△4
再リース等の増加

 

+1
割賦売上の増加

 

+2

△3 △1 +2 ±0 +5 △13

▲1

リース会計
基準変更

( 予想との差異

 

－

 

－

 

+１

 

+1 △1 △1 )
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事業別取扱高事業別取扱高事業別取扱高

13/3 14/3

実 績 予 想 実 績 予 実 差 予 想 比 伸 率

ﾌ ｧ ｲ ﾅ ﾝ ｽ ・ ﾘ ｰ ｽ 2,332 2,426 2,695 269 111.1 15.6

ｵﾍﾟﾚｰﾃｨﾝｸﾞ・ﾘｰｽ 86 90 104 14 116.1 20.4

割 賦 351 367 409 42 111.6 16.5

リ ー ス ・ 割 賦 事 業 2,770 2,883 3,209 326 111.3 15.9

金 融サ ービス事業 216 217 248 31 114.4 14.9

総 取 扱 高 2,986 3,100 3,457 357 111.5 15.8

（億円、％）

**本取扱高は“検収ベース”本取扱高は“検収ベース”

実績報告
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（億円、％）

リース・割賦事業

 
分野別取扱高リース・割賦事業リース・割賦事業

 
分野別取扱高分野別取扱高 実績報告

13/3 14/3

実 績 予 想 実 績 予実差 予想比 伸 率 メモ

事務用・
情報関連機器

1,734 1,800 2,028 228 112.7 17.0 XP入替需要

医療機器 400 410 440 30 107.4 9.9

産業工作機械 117 135 169 34 125.9 45.1 太陽光発電

商業・
ｻｰﾋﾞｽ業用機器

244 250 252 2 101.1 3.3

車輌・
輸送用機器

114 124 126 2 102.4 11.1 復興需要

その他 159 164 190 26 116.2 19.6 復興需要

取 扱 高 合 計 2,770 2,883 3,209 326 111.3 15.9
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セグメント別業績推移（リース・割賦事業）セグメントセグメント別別業績推移（リース・割賦事業）業績推移（リース・割賦事業） 実績報告

（億円）
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セグメント別業績推移（金融サービス事業）セグメントセグメント別別業績推移（金融サービス事業）業績推移（金融サービス事業） 実績報告
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金融サービス事業

 
重点施策金融サービス事業金融サービス事業

 
重点施策重点施策 実績報告

0 3
23

90

198
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10/3 11/3 12/3 13/3 14/3

41
54

63

92
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120

10/3 11/3 12/3 13/3 14/3

集金代行月間取扱件数集金代行月間取扱件数

 

年度別推移年度別推移

介護報酬ファクタリング取扱高介護報酬ファクタリング取扱高

 

年度別推移年度別推移
（億円）

（万件）

・Webマーケティングの強化による効率的

 な小口案件の獲得

・専門営業部隊による大口顧客の開拓

・業界特化での取組み順調（介護・教育

 など）

2011年10月

 

介護ビジネス推進室

 

設置

2013年04月

 

介護事業者向けサイト

｢けあコンシェル｣立ち上げ

2013年05月

 

介護事業者向けローン開始

前中計（前中計（14/314/3期）目標期）目標100100万件達成！万件達成！
106
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営業資産残高と事故率の推移営業資産残高と事故率営業資産残高と事故率のの推移推移

5,142
（245）4,552

（250）
4,420
（239）

4,529
（242）

612

359 412 436

1,099

744 776
925

0.25

0.71

0.52
0.32

0

4,000

5,000

6,000

7,000

14/310/3 11/3 12/3

ﾌｧｲﾅﾝｽﾘｰｽ
（内流動化分）

営業貸付

割賦

ｵﾍﾟﾘｰｽ

※流動化分を控除しない残高を表示

5,739 5,694 5,986

123

83 9384

事故率＝事故損失額÷営業資産平均残高

事故率
（％）

（億円）

4,687
（244）

508

1,039

6,333

97

実績報告

13/3

0.37

6,978億円
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販売費及び一般管理費の推移販売費及び一般管理費の推移販売費及び一般管理費の推移

5854 59 63

6257
60 62

4

52
56

4 125億円

164
176

130

0

50

100

150

200

14/310/3 11/3 12/3

貸倒引当

人件費

その他

（億円）

62

63

実績報告

13/3

△10 115
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調達総額と資金原価の推移調達総額調達総額とと資金原価資金原価の推移の推移

長期

短期

56.9%

48.2
50.6

55.6

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

14/310/3 11/3 12/3

39

31
25

5,988億円

5,091
4,912

5,103

【外部格付】

S&P

 

A

R&I

 

A+

JCR

 

AA-

固定化率（％）

資金原価

総調達額

※調達総額は流動化による支払債務を控除しない残高を表示
資金原価は売上総利益に含まれる費用を表示

（億円）

57.9

19億円

5,425

実績報告

13/3

20
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２．中 期 経 営 計 画

（
 

2014年度～2016年度）
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中期経営計画目指す姿目指す姿目指す姿

利益ある成長を続けるフィナンシャルサービス事業会社利益ある成長を続けるフィナンシャルサービス事業会社

①事務・情報分野、医療分野で業界トップを目指す

②金融サービス事業の利益構成比を20%まで上げる

③新しい分野へのチャレンジ

顧顧
 

客客

社社
 

員員

社社
 

会会

株株
 

主主

お客さま及びお取引先との間に揺ぎない信頼関係を構築している

一人ひとりが信念と情熱を持って仕事に取り組み、

チームワークが発揮されることで、大きな成果につながっている

地域や社会に貢献し、CSR経営で業界をリードしている

競合に勝る業績の達成により、株主の期待に応える
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中期経営計画基本戦略基本戦略基本戦略

収益性を重視した

優良な営業資産の増大

新しい成長領域の構築

高効率・高収益体質の

更なる強化

CSR経営の推進

①リース・割賦事業の収益性の向上と取扱高拡大

②貸倒損失の低減

①リース・割賦事業の新規分野の探索・育成

②金融サービス事業の拡大

①業務効率の向上

②資金調達費用の上昇抑制

①環境経営の促進

②リスクマネジネント活動の強化

人材育成と組織能力の

向上

①人事諸制度の見直し

②計画的人材育成の強化

1

2

3

4

5

基本方針 主要戦略
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中期経営計画重点施策重点施策重点施策

「取引商品・地域」「顧客」「新規分野・事業」の拡大と経営基盤を強固にすること

により、利益を稼ぎ（earn）、企業価値向上の大海原（ocean）をつくる

事業事業

経営経営

基盤基盤
CSR

ES （従業員満足）

 

＞
 

CS （顧客満足）

O C e a N 戦略

On Business Customer New Business

（効率化）

Efficiency
（資産・負債管理、資金調達）

ALM  
（事故を少なく）

Accident レス

＞ ＞
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中期経営計画OCeaN戦略

 
事業OCOCeaNeaN戦略戦略

 
事業事業

顧客（ベンダー・ユーザー）の拡大顧客（ベンダー・ユーザー）の拡大

取
引
商
品
の
拡
大
／
地
域
の
拡
大

取
引
商
品
の
拡
大
／
地
域
の
拡
大

現状

On Business

Customer

New Business

介護
新ｻｰﾋﾞｽ

環境
融資
保証

その他

新
規
分
野
・

新
規
分
野
・

事
業
の
拡
大

事
業
の
拡
大

車両
輸送用

建機

医療
介護

事務
情報
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中期経営計画OCeaN戦略

 
経営及び基盤OCeaNOCeaN戦略戦略

 
経営及び基盤経営及び基盤

経営経営

基盤基盤

Efficiency
効率化

ALM
資産・負債管理

Accident レス
事故を少なく

ES
従業員満足

CS
顧客満足

CSR

・全社プロセス改革

・ITインフラ整備

・安定的で低利かつバランスの取れた資金調達

・再リース、物件売却の強化

・事故解約の増加抑制

・審査・債権管理業務の効率化

・採用・育成の仕組みの再構築

・ダイバーシティ＆ワークライフマネジメントの強化

・CSの再構築

・環境経営の促進

・地域・社会への貢献
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業績目標・目標経営指標業績目標・目標経営指標業績目標・目標経営指標 中期経営計画

14/3 中期目標（17/3）

実 績 1 4 / 3 差 平 均 伸 率

売 上 高 2,459 2,800 +340 4.4%

営 業 利 益 160 175 +14 2.9%

当 期 純 利 益 95 109 +13 4.4%

営 業 利 益 率 6.5 6.3 △0.2 －

R O A 1.29 1.3以上 +0.01 －

R O E 7.78 7.4以上 △0.38 －

（億円）
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営業目標営業目標営業目標 中期経営計画

14/3 中期目標（17/3）

実 績 1 4 / 3 差 平 均 伸 率

事 務 用 機 器 ・

情 報 関 連 機 器
2,028 2,200 +171 2.7%

医 療 機 器 440 500 +59 4.3%

リ ー ス ・ 割 賦 事 業 3,209 3,660 +450 4.5%

金 融 サ ー ビ ス 事 業 248 340 +91 11.0%

総 取 扱 高 3,457 4,000 +542 5.0%

営 業 資 産 残 高 6,978 7,800 +821 3.8%

集 金 代 行 サ ー ビ ス 106万件 170万件 +63万件 16.9%
介 護 報 酬 フ ァ ク タ リ ン グ 198 600 +401 44.5%

（億円）すべての項目で過去最高値を更新！すべての項目で過去最高値を更新！
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３．業 績 予 想

（2015年3月期）
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連結業績予想連結業績連結業績予想予想

（億円、％）

14/3 15/3

実 績 予 想 伸 率

売 上 高 2,459 2,550 3.7

売 上 総 利 益 285 294 2.8

販 売 管 理 費 125 130 3.7

営 業 利 益 160 164 2.1

（ 営 業 利 益 率 ） 6.5 6.4 -

経 常 利 益 158 162 2.0

当 期 純 利 益 95 100 4.7

（ 当 期 純 利 益 率 ） 3.9 3.9 -

前年差（円）

１ 株 当 た り 純 利 益 305.94 320.34 14.40

業績予想



22

事業別取扱高予想事業別取扱高予想事業別取扱高予想

（億円、％）

14/3 15/3

実 績 予 想 伸 率

フ ァ イ ナ ン ス ・ リ ー ス 2,695 2,752 2.1

オ ペ レ ー テ ィ ン グ ・ リ ー ス 104 109 4.3

割 賦 409 414 1.1

リ ー ス ・ 割 賦 事 業 3,209 3,275 2.0

金 融 サ ー ビ ス 事 業 248 275 10.8

総 取 扱 高 3,457 3,550 2.7

業績予想
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リース・割賦事業

 
分野別取扱高予想リース・割賦事業リース・割賦事業

 
分野別取扱高予想分野別取扱高予想

（億円、％）

14/3 15/3

実 績 予 想 伸 率

事 務 用 ・ 情 報 関 連 機 器 2,028 2,040 0.5

医 療 機 器 440 460 4.4

産 業 工 作 機 械 169 185 8.9

商 業 ・ ｻ ｰ ﾋ ﾞ ｽ 業 用 機 器 252 260 2.9

車 輌 ・ 輸 送 用 機 器 126 130 2.4

そ の 他 190 200 4.9

合 計 3,209 3,275 2.0

業績予想
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本資料の業績予想は、当社が現在入手している情報及び合理的であると判断する一定の前提に基づいており、その達成を当社
として約束する趣旨のものではありません。また、実際の業績等は様々な要因により大きく異なる場合があることをご承知おき下さい。
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＜参考＞2014年3月期

 
売上高内訳＜参考＞＜参考＞20142014年年33月期月期

 
売上高内訳売上高内訳

（億円、％）

13/3 14/3

実 績 予 想 実 績 予 実 差 予 想 比 伸 率

リ ー ス 料 収 入 1,866 1,885 1,901 16 100.9 1.9

割 賦 売 上 高 229 259 268 9 103.5 16.7

営 業 貸 付 収 益 22 24 23 △0 97.0 3.8

受 取 手 数 料 31 36 35 △0 99.8 12.8

そ の 他 189 201 229 28 114.3 21.2

売 上 高 合 計 2,340 2,405 2,459 54 102.2 5.1
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＜参考＞2015年3月期

 
売上高予想内訳＜参考＞＜参考＞20152015年年33月期月期

 
売上高予想内訳売上高予想内訳

（億円、％）

14/3 15/3

実 績 予 想 伸 率

リ ー ス 料 収 入 1,901 2,000 5.2

割 賦 売 上 高 268 280 4.4

営 業 貸 付 収 益 23 24 5.2

受 取 手 数 料 35 37 2.9

そ の 他 229 208 △9.3

売 上 高 合 計 2,459 2,550 3.7
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参考資料参考資料

 
20152015年年33月期月期

 
営業利益の前年比増減営業利益の前年比増減要因予想要因予想

（単位：億円）

164
億円

15/3予想

160
億円

4億円

売上総利益項目 販売管理費項目

貸倒引当金
増加

14/3実績

▲3

+2
金融収益
増加

ﾘｰｽ・割賦
粗利増加

資金原価
経費
増加

±0 ▲2

+7



28

参考資料

 
前

 
中期計画実績（業績・経営指標）参考資料参考資料

 
前前

 
中期計画実績（業績・経営指標）中期計画実績（業績・経営指標）

11/3 中期目標（14/3） 14/3

実 績 1 1 / 4発表 1 2 / 4発表 実 績 計 画 比 1 1 / 3 比

売 上 高 2,297 2,300 2,400 2,459 102.5 107.0

営 業 利 益 122 140 175 160 91.8 131.1

当 期 純 利 益 70 80 105 95 91.0 136.0

増減

営 業 利 益 率 5.3 6.1 7.3 6.5 ▲0.8 +1.2

R O A 1.13 1.26 1.58 1.29 ▲0.29 +0.16

R O E 7.1 6.8 8.5 7.8 ▲0.7 +0.7

（億円）
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11/3 中期目標（14/3） 14/3

実 績 11/4発表 12/4発表 実 績 計 画 比 1 1 / 3 比

事 務 用 機 器 ・

情 報 関 連 機 器
1,602 1,760 2,028 115.3 126.6

医 療 機 器 335 400 440 110.1 131.3

リ ー ス ・ 割 賦 事 業 2,322 2,725 3,209 117.8 138.2

金融サービス事業 153 215 248 115.5 161.3

総 取 扱 高 2,476 2,940 3,000 3,457 115.3 139.6

営 業 資 産 残 高 5,694 5,950 6,250 6,978 111.6 122.5

集 金 代 行 サ ー ビ ス 54万件 100万件 106万件 106.3 196.6

受 取 手 数 料 27 36 35 99.8 132.1

（億円）

参考資料

 
前

 
中期計画実績（営業）参考資料参考資料

 
前前

 
中期計画実績（営業）中期計画実績（営業）
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