
2021 年 4月 30 日 

取引先企業のＤＸ推進支援に向けた業務提携について 

常陽銀行(頭取 笹島 律夫)は、このたび、取引先企業のデジタルトランスフォーメーション

（以下、「DX」）の推進を支援するため、デジタルサーブ株式会社（社長 松本 英俊）と

IT・デジタル分野における業務提携を締結しましたので、下記のとおりお知らせいたします。 

当行は、頭取を委員長とする「DX推進会議」における検討を加速させ、DXに関する知見や

サービスの提供を通じて取引先企業の生産性向上や競争力強化に向けた支援活動を展開し、

地域の持続的発展へつなげてまいります。 

記 

1．業務提携について 

(1)目的 

コロナ禍において DX が急速に進展する中、取引先企業においても経営環境の変化に

対応するため IT の利活用やデジタル化による業務改革が急務となっております。 

本提携により当行およびデジタルサーブ株式会社（以下「両社」）は、取引先企業の

持続的成長に向けた業務効率化や人手不足への対応といった経営課題の解決に向けた

支援について連携して取り組んでまいります。 

具体的には、取引先企業の多様な IT・デジタル分野におけるニーズに対して、両社の

ノウハウを共有し、コンサルティングの協業を通じて最適なソリューションの提供や

高品質なサービス開発をしてまいります。 

(2)業務提携の内容 

・両社の取引先企業に対するIT・デジタル分野におけるコンサルティング活動および

ソリューション提供の協業 

・両社の IT デジタル分野の人材交流等によるノウハウの共有・向上 

・当行における各種サービスやアプリケーション開発における協業 

(3)提携先の概要 

会 社 名 デジタルサーブ株式会社 

代 表 者 代表取締役 松本 英俊 

住 所 茨城県水戸市白梅 2 丁目 3 番 16 号 

設 立 1993 年 10 月 1 日 

業務概要等 アプリケーション開発、ネットワーク構築、パッケージソフト販売事業 

備 考 2020 年に経済産業省が選定する地域未来牽引企業として認定 



2．DX 推進会議について 

DX 推進会議では、これまで取り組んできた「デジタル化」をさらに進化させ、当行の

商品・サービスの仕組みを再構築し新たな価値を創造してご提供すること、ならびに行内で

培ったデジタル技術や知見をお客様にご提供する DX 支援策の検討を行っております。 

 

以 上 

 

【参考】業務提携「IT・デジタル化支援」のスキーム 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

取引先企業 

持続的成長に向けた業務効率化や 
人手不足への対応といった経営課題 

企業に最も効果的な戦略システムの 
提案から運用までをトータルにサポート 

地域経済の活性化にむけた 
企業活動の支援 

経営課題のご相談 
課題解決案のご案内 

課題解決に向けた 
ソリューションのご提供 

経営課題の共有 

解決案の検討 


