
2021年 1月 21日 

トラベレックスジャパンとの提携による外貨両替サービスの取り扱い開始について 

常陽銀行（頭取 笹島 律夫）は、このたび、外貨両替をご利用されるお客さまの

利便性向上を目的に、トラベレックスジャパン株式会社（代表取締役社長 大谷 淳）

と提携し、同社が提供する「外貨宅配サービス」「店頭相場優遇サービス」の取り扱いを

開始しましたので、下記のとおりお知らせいたします。 

当行では、今後とも、より一層の利便性向上ならびサービスの充実に努めてまいります。 

記 

1．提携の概要 

取り扱い開始日：2021年 1月 21日（木） 

外貨宅配サービス 
当行のホームページを経由し、24 時間 365日、トラベレックス

ジャパンが提供する31通貨の外貨購入のお申し込みが可能です。 

店頭相場優遇サービス 

トラベレックスジャパンの日本国内店舗（一部店舗除く）で、

当行のキャッシュカード等を提示して本サービスをご利用

いただいた場合、店頭相場から優遇が受けられます。 
※サービスのご利用は個人のお客さまが対象となります。法人のお客さまには、
ご要望に応じてトラベレックスをご紹介いたします。 

2．提携先の概要 

   トラベレックスジャパンは、世界の国際空港・主要都市に 1,500 店舗以上の

外貨両替直営店、 1,200 台以上の ATM を運営するトラベレックスグループ

（本社：イギリス）の日本法人。国内では、成田、羽田をはじめとする主要空港や

主要都市で外貨両替専門店を運営しています。 

所在地 東京都港区赤坂 2-9-11 オリックス赤坂 2 丁目ビル 6 階 

代表者 代表取締役社長 大谷 淳 

設 立 2003 年 3 月 

主な事業内容 
・外貨両替業務及び外貨両替に付帯する業務 

・プリペイドカード（キャッシュパスポート）の発行・販売 

資本金 1 億円 

ＵＲＬ https://www.travelex.co.jp/ 

なお、一部店舗で取り扱いしております外貨現金の買取・売渡業務（外貨自動両替機を

含む）および外貨現金による外貨預金への預入れおよび払戻し業務につきましては、

2021 年 4 月 23 日（金）をもちまして終了させていただきます。 

以 上 



 

 

 

                                  

（別紙） 

1.トラベレックスジャパンとの提携の概要 

①外貨宅配サービス 

  ・当行ホームページ（パソコン・スマートフォン等）から 24 時間 365 日、31 通貨の外貨

購入のお申し込みができるサービスです。 

・ご自宅やご勤務先あるいは主要空港等のトラベレックスジャパンの日本国内店舗

（一部店舗を除く）など、ご指定の場所でお受け取りいただけます。 

    ※「外貨宅配サービス」はトラベレックスジャパンが提供するサービスです。そのため、 

お客さまとトラベレックスジャパンとの間のお取り引きとなります。 
 

【ご利用方法】 

・当行ホームページ上（外貨両替ページ＊）に設置した、トラベレックスジャパンが運営する

「外貨宅配サービス」専用サイトへのリンクバナー（ボタン）からご利用ください。 

＊＜当行ホームページのリンクバナー（ボタン）設置場所＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ②店頭相場優遇サービス 

  ・トラベレックスジャパンの日本国内店舗（一部店舗除く）で、当行のキャッシュカード

または当行発行のクレジットカード（JOYO CARD Plus）、デビットカード（JOYO CARD 

Debit）を提示いただくと、各店舗に掲示されている店頭相場から優遇が受けられます。 

※「店頭相場優遇サービス」はトラベレックスジャパンが提供するサービスです。そのため、 

お客さまとトラベレックスジャパンとの間のお取り引きとなります。 

・当行ホームページトップ画面＞便利につかう＞「便利につかう」一覧＞外貨両替＞

トラベレックス外貨宅配サービス 

・当サービスの専用リーフレットに記載されている URL・QRコードからもアクセス可能です。 

 


