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2.金融包摂

1.自由な購買体験

4.通貨処理

7.遠隔接客 10.便利な購買体験

5.少人化による効率化と
    店舗の収益拡大

6.少人化による効率化と
    店舗の収益拡大

9.少人化による効率化と
    店舗の収益拡大

8.セキュリティの向上

3.買い物弱者の解消

アウトカム 

価値創造プロセス 

アウトカム

金融包摂

ストアオート
メーション

利用者/店舗：2.銀行だけでなく、郵便局やスーパーマーケットでも、誰でもすぐに金融サービスを受けられる未来

セキュリティ 利用者/店舗：8.無人店舗やセルフレジを、店舗も利用者も安心して利用できる未来（決済漏れや不正を防ぐ）
通貨処理 店舗：4.業務効率化と現金管理の厳正化に貢献する通貨処理システムを提供

利用者：1.ショッピングにおけるCXソリューションにより、チャネルを選ばず安全で自由な購買体験ができる未来　3.小型店舗や無人店舗の導入により、買い物弱者の問題を解消
　　  7.遠隔接客などのCXソリューションにより、待ち時間なく簡単に取引や手続きを行える未来　10.セルフオーダー、決済、デリバリー等のCXソリューションにより、楽しく便利な購買体験ができる未来　　
店舗：5・6・9.少人化による効率化と、店舗収益の拡大を実現する未来

安心、確実。
通貨流通を支えるグローリーから
生活基盤を支えるグローリーへ。

グローリーが創る未来

自働化社会の推進

見守る社会の提供

現金管理の
合理化・省力化

多様な決済手段
の提供

通貨流通の新たな
管理スキームの構築

社会的価値

経済的価値

モノ＋コトの融合による
事業領域の拡大

責任ある
サプライチェーン

財務成果

環境への影響

新たなイノベーション
の創出

リテール

リテール

リテール

飲食

飲食

リテール

飲食

金融

リテール

飲食

金融

金融

金融

リテール

金融

価値を提供する市場 リテール 飲食 金融
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