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GMO ビューティー株式会社 

 

自由診療・美容クリニック向け経営支援プラットフォーム 

「キレイパスコネクト byGMO」、 

『オンライン診療機能』をリリース 

～オンライン診療の予約から配送管理までトータルサポート～ 

 

GMO インターネットグループの GMO ビューティー株式会社（代表取締役社長：森 輝幸 以下、GMO ビ

ューティー）が提供する自由診療・美容クリニック向け経営支援プラットフォーム「キレイパスコネクト 

byGMO」は、2024 年 10 月 7 日（月）より新たに『オンライン診療機能』の提供を開始いたしました。 

『オンライン診療機能』は、オンラインで診療から決済、商品の配送管理までできる機能です。これによ

り、患者の通院や待ち時間の負担を軽減することで時間が取れない患者の治療の継続に繋がるほか、遠方の

患者への診療提供や定期的なフォローアップが容易にできるようになります。また、クリニックの運営コス

トの削減や競争力強化にもつながるなど、経営改善にも貢献が見込めます。 

【背景】 

美容医療やアンチエイジング、発毛治療、ダイエット治療などの自由診療分野では、対面診療を必要とし

ないカウンセリングや経過観察などをオンラインで済ませたいというニーズが高まっています。これまで「キ

レイパスコネクト byGMO」では、自由診療・美容クリニックのデジタル化を推進し、一気通貫で効率的な

院内オペレーションの構築を支援してまいりましたが、この度の『オンライン診療機能』のリリースにより、

こうしたニーズに応え、オンラインで完結する医療提供フローを構築し、患者の利便性向上とクリニックの

運営効率化を実現します。 

 

 

 

 

 



【概要】 

今回提供する『オンライン診療機能』には、「オンライン決済機能」「配送管理機能」の 2 つの主要機能が

あります。この 2 つの機能を、既存の予約システム、WEB 問診、電子カルテ、CRM と組み合わせることで、

クリニックのニーズに応じたオンライン診療の環境構築を実現できます。 

 

●オンライン決済機能 

オンライン診療や施術後に決済リンクを送付することで、患者側はクレジットカード情報を登録すること

ができ、登録されたカード情報をもとにクリニック側で決済処理が行えます。オンライン決済が実行される

と自動的に患者のメールや LINE に決済完了のメッセージが届きます。 

この機能はオンライン診療時だけでなく来院時の会計にも利用できるため、患者の利便性の向上に寄与し

ます。また、診療キャンセル時のキャンセル料の未回収リスクも軽減されます。 

 

●配送管理機能 

診療後に患者へ商品を配送するための管理機能です。カルテ上で配送オーダーを登録でき、会計後に自動

的にカルテに登録された配送オーダーが配送リストに反映されます。クリニックはそのリスト情報をもとに

決済状況や配送商品が一覧で把握できるため、簡単に配送手続きを行えます。 

 

【「キレイパスコネクト byGMO」について】 （URL：https://connect.kireipass.jp/） 

「キレイパスコネクト byGMO」をご利用いただくことで、予約管理・カルテ・経営分析・CRM など、そ

れぞれ異なるツールで管理することで煩雑になっていた業務を一括管理することができるようになります。  

 また、直感的に操作ができるシンプルな設計により、使い方に悩まないストレスフリーで効率的なオペレ

ーションを実現します。さらに、クリニックの利便性向上によりロイヤルカスタマーの創出・収益最大化を

サポートしてまいります。 

https://connect.kireipass.jp/


 

【GMO ビューティー株式会社について】 

 「インターネットを通じて人々の生活を笑顔で楽しいものに」をミッションに掲げ、2010 年 11 月からク

ーポン共同購入サイト「くまポン byGMO」（URL：https://kumapon.jp/）を運営しています。 

また、2018 年 11 月からは「くまポン byGMO」で培った販売ノウハウを活かし、美容医療に特化したチ

ケット購入サイト「キレイパス byGMO」（URL：https://kireipass.jp/）の運営を開始しました。さらに 2022

年 3 月からは自由診療クリニックの院内業務を一括管理できる SaaS「キレイパスコネクト byGMO」（URL：

https://connect.kireipass.jp/）の運営を開始し、患者の利便性向上と美容医療現場の業務効率化へ貢献し

ています。 

GMO ビューティーは、今後も多くの人々の生活を笑顔で楽しいものにすることを目指し、各サービスの充

実に努めてまいります。 

 

※本件に関して、業績に与える影響は軽微です。 
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【報道関係お問い合わせ先】 

●GMO ビューティー株式会社 管理部 

TEL：03-3770-9090 FAX：03-6461-1511 

E-mail：pr-kp@gmo-k.jp 

 

 
●GMO インターネットグループ株式会社 

 グループ広報部 PR チーム 倉田 

TEL：03-5456-2695 

お問い合わせ：https://www.gmo.jp/contact/press-inquiries/ 

 

 

 

 

【サービスに関するお問い合わせ先】 

● GMO ビューティー株式会社 キレイパス事業部 

TEL：03-6861-2637 FAX：03-3461-1511 

E-mail：kireipass@gmo-k.jp 

https://kumapon.jp/
https://kireipass.jp/
https://connect.kireipass.jp/
mailto:pr-kp@gmo-k.jp
https://www.gmo.jp/contact/press-inquiries/
mailto:kireipass@gmo-k.jp


【GMO ビューティー株式会社】 （URL：https://beauty.gmo/） 

会 社 名 GMO ビューティー株式会社 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役社長 森 輝幸 

事 業 内 容 ■インターネット関連事業   

資 本 金 9,990 万円 

 

【GMO インターネットグループ株式会社】 （URL：https://www.gmo.jp/） 

会 社 名 GMO インターネットグループ株式会社 （東証プライム市場 証券コード：9449） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役グループ代表 熊谷 正寿 

事 業 内 容 ■インターネットインフラ事業  ■インターネット広告・メディア事業 

■インターネット金融事業    ■暗号資産事業 

資 本 金 50 億円 
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