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　金融システム開発サービス・ECプラットフォームを展開する株式会社トレードワークス
（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：浅見 勝弘）は、2021年11月16日開催の取締
役会において、コネクテッドコマース株式会社（代表取締役社長：中村武治、以下「コネク
テッドコマース社」）との業務提携を行うことを決定いたしました。 

　今回の業務提携によって当社はコネクテッドコマース社の運営するリアル×デジタル体験型
店舗「AZLM CONNECTED CAFE（エイゼットエルエム・コネクテッド・カフェ）」のUX、
及びECプラットフォーム全般のシステム開発・技術提供を行います。また両社にてライブコ
マースプラットフォームやAR/VRを活用した新サービスの創造を行う予定で事業展開を進め
てまいります。 

　コネクテッドコマース社はリアルとデジタルが融合した実店舗の運営の他、リアルで行われ
るユーザーの体験・行動・会話データなどをセンシングデータとしてデジタル化し、既にデジ
タル化されている様々なECサイトや、様々な店舗での購買履歴データなどとデータMIXし、
独自AIアルゴリズムによる全く新しいリコメンドエンジンを大手通信会社等と協業し、開発
を進めているベンチャー企業です。 

【業務提携の背景】 
　世界的にワクチン接種率が高まる中、ウィズコロナにおける日本ではコロナウイルスによ
り、不動産デベロッパーや商業施設、電鉄グループ各社は、リアル×デジタルの融合をテーマ
に未来型の都市開発が急務となっております。このような背景から、当社では加速度的に拡
大するリアル×デジタルの融合をテーマに未来型の都市開発（スマートシティマーケット）で
のスマートストアのコアとなるECプラットフォーム基盤やセンシングによるデータ収集とリ
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コメンドを実現するための技術基盤の開発・構築が急務と判断し、消費行動の活発化を促
し、日本経済に貢献するべくコネクテッドコマース社との業務提携を行いました。 

リアル×デジタル体験型店舗「AZLM CONNECTED CAFE」とは?　(https://azlm.jp/) 

「AZLM」とは、「From A to Z , Live Marketing」の頭文字を引用。あらゆる商品をライ
ブでマーケティングできる未来型のCafeを意味しています。店内では、バリスタによるスペ
シャリティコーヒーをはじめとしたオリジナルドリンクや軽食の販売に加え、約300点の展示
スペースに全国の逸品をディスプレイし、見て、触って、試せる機会を提供します。 

現在展開している渋谷店を皮切りに、リアルならではのユーザー体験・行動・会話データを大
量に分析するため、全国2000店舗の日常空間を2031年を目標にフランチャイズ展開してい
く考えです。またライブコマースやメタバースでのコマースデータも積極的に取得していきま
す。 

直営店である渋谷地下街を皮切りに、百貨店、駅ビル、空港施設、電鉄系のデベロッパーな
ど、商空間を保有している事業者などへ向けてフランチャイズ展開を進めて行く予定です。 



また、Amazon Payを活用した完全キャッシュレス決済、Amazon Alexaによる音声注文、
タブレットを使用したリモート接客、パーソナルロボットを利用した案内、ECサイトと連動
した展示品の販売などを通し、リアルとデジタルを融合した新たな日常空間となることを目
指しています。 

【コネクテッドコマース株式会社 会社概要】 
代表取締役：中村武治 
設立：2020年12月4日 
所在地：東京都渋谷区道玄坂一丁目 12 番１号渋谷マークシティ W22 階 
URL : https://www.ctcm-inc.com/ 

コネクテッドコマースのサービス 
·リアル×デジタル体験型店舗「AZLM CONNECTED CAFE」(https://azlm.jp/) 

 

 今後、当社は益々高まる電子商取引へのニーズにクラウドECプラットフォームパッケージ
(Emerald Blue)やこれまで培ったAR/VRの技術を活用し「あたらしいお買い物の価値」の提
案をはじめ、「コロナ禍中で失われたインバウンド需要の再起」、「5G」、「DX」等、社会
情勢・テクノロジーの変化のニーズに合わせた製品開発を行い、新たなサービスを創造してま
いります。 

<本件に関するお問合せ先> 
株式会社トレードワークス　金融ソリューション事業部 兼 新規ビジネス準備室　加藤　雅也 　 

Mail：emerald_info@tworks.co.jp　TEL：03-5259-6611 
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