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知って聞いて使って得する「みんなの暮らしラボ」提供開始について 

 

株式会社ティーガイア（東京都渋谷区、代表取締役社長：金治 伸隆）は、本年 11月 7 日より、 

自社が運営する一部のキャリアショップにおいて順次、自社オリジナルのスマートフォンコンテンツ

「みんなの暮らしラボ」の提供を開始いたします。 

 

   「みんなの暮らしラボ」で、あなたの毎日をもっと豊かに！ 

 

■本サービスの概要 

【コンセプトは、「聞いて安心・使って得する」】 

「みんなの暮らしラボ」（月額利用料：730 円（税抜））では、日常のちょっとしたお悩みを WEB 上で

直接専門家に相談したり、過去のデータベースにある相談内容の事例を閲覧したりすることで、お

悩み解決のヒントを得ることができます。また、各種の優待特典を利用して、毎日をお得に楽しむこ

とができます。本サービスをお申し込みいただいた会員様だけでなく、ご家族やご友人と一緒に、

毎日をもっと豊かに、楽しく過ごしていただけるよう願いを込めて、本サービスをお届けいたします。 

 

【聞いて安心】 

「みんなの暮らしラボ」では、誰に相談すればよいかわからないようなお困りごとや、人には少し聞き

づらいちょっとした日常のお悩みを、専門家に個別に相談することが可能です。相談カテゴリーは

12 ジャンルにも上り、弁護士、栄養士、ファイナンシャルプランナー、スポーツトレーナー、恋愛アド

バイザーなど総勢 100 人以上の専門家が会員様のお悩みをしっかり受けとめ、解決してくれます。 

また、実際の医師が回答した医療相談事例、200 万件以上を閲覧することもできます。このように

「聞いて安心」なサービスを通じて、会員様やご家族のみなさまに安心を提供いたします。 

 

【使って得する】 

「みんなの暮らしラボ」では（株）イーウェルと連携し、同社が提供するパッケージ型福利厚生サービ

ス WELBOX が対象とする 30,000 件以上の厳選されたレジャー施設やサービスにおいて、優待特

典を受けることができます。会員様だけでなく、ご家族やご友人たちと毎日をお得にお過ごしいた

だけます。お得なジャンルは国内旅行・宿泊、レジャー・エンタメ、グルメなど 18 カテゴリーに及び、

憧れのリゾート「ホテルハーヴェスト」（22 施設）も会員料金でご利用いただけます。 



全国各地にあるチェーン店も対象となっているため、ご自宅近くのお店でも、旅行先のお店でも、

各地のレジャー施設でもご利用可能で、日常生活においても、レクリエーションの場など様々なシ

チュエーションで、お得を実感することができます。例えば、大手シネコンの映画チケット（通常価

格 1,800 円）が会員価格の 1,300 円で、会員様のみならずご友人もお楽しみいただけます。また、

対象映画館において利用可能な映画チケットを、500円でご用意する「映画500円セール」なども、

毎月実施いたします。1 週間フルに使えば、毎日をお得に楽しむことができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                    

 

 

 

 

 

 

 

 



■本サービス誕生の背景 

当社は、2008 年 4 月より自社が運営するキャリアショップの店頭において、スマートフォン向けコン

テンツサービスの取次を行っており、お客様のニーズに即したサービスの内容やメリットについて、

直接ご説明できる体制が整っております。そこで、お客様の声をサービス内容に直接反映させられ

る立場を活用するべく、自社の独自コンテンツサービスの提供について検討を開始いたしました。 

その後、社内にて本サービスの開発企画に取り組み、「聞いて安心・使ってお得」をコンセプトに、

小売店やレジャー施設の割引特典と、医療情報の閲覧や生活情報の相談など生活全般の困りご

とをスマホで解決するコンテンツを統合することによって、本サービスが誕生しました。 

2020年を目処に累計会員数約10万名の獲得を目標に、本サービスをさらに発展させていくことで、

お客様満足の更なる向上を実現するサービスの提供を目指します。 

 

【会社概要】 会社名：:株式会社ティーガイア 

コーポレートサイト URL：https://www.t-gaia.co.jp/  

設立：1992 年 2 月 

資本金：3,154 百万円 

代表者：代表取締役社長 金治伸隆 

従業員数：4,501 名(派遣社員除く、2018 年 6 月末現在) 

本社所在地：東京都渋谷区恵比寿 4-1-18  

事業内容：（1）携帯電話等の販売及び代理店業務 

（2）ソリューション、ブロードバンド等通信サービスの販売取次業務 

（3）決済サービスその他新規事業運営  

 

【本記事に関するお問い合わせ先】  

株式会社ティーガイア スマートライフ事業本部 店舗関連事業部：重村・川口・小林  

TEL：03-6409-1061 E-mail: tk_minlabo.support@t-gaia.co.jp 

 

【報道に関するお問い合わせ先】 

株式会社ティーガイア 経営企画部 広報・IRチーム 

TEL：03-6409-1010 E-mail：tg-kouhou-ir@t-gaia.co.jp 
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