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請求・収納 DX サービス『Billing BOX‐ペーパーレス収納‐』 

の本格展開開始について 

 

 当社は、企業向けの請求・収納 DXサービス「Billing BOX‐ペーパーレス収納‐」について、

サービスの本格展開を開始いたしましたので、以下のとおりお知らせいたします。 

 

 

 

１．本件の経緯 

 当社は、スマートフォン決済サービス「PayB」をはじめとする決済支援サービスの提供を通じ

て、企業・自治体・金融機関等における請求・収納業務の効率化を支援してまいりました。 

 近年、郵送費や印刷費の上昇、人手不足による業務負荷の増加を背景として、請求業務のデジ

タル化ニーズが高まっており、また、キャッシュレス決済の普及に伴い、利用者の利便性向上と

収納率向上の両立が求められています。 

 こうした状況を受け、当社はコンビニ収納用払込票や納付書に代わるデジタル請求を実現する

請求・収納DXサービス「Billing BOX‐ペーパーレス収納‐」を開発し、2026年3月より大手都市

ガス事業者において一部の機能に限定して試行的に利用されており、請求業務のデジタル化およ

びコスト削減を実現しております。 

この度本サービスで必要となる機能の開発が完了したことから、今後はさらなるお客さま拡大

に向けて本格展開してまいります。 

 

２．サービス概要 

本サービスは、請求書のデジタル化を実現し、請求通知から決済、収納管理までを一元化する

請求・収納DXサービスです。 

請求通知は主にSMSおよびe-mailを利用して送付され、通知受領者は受領した通知から決済画

面へアクセスし、スマートフォンやパソコンなどからいつでも、どこでも支払いを行うことがで

きます。 

決済手段としては、スマートフォン決済サービス「PayB」に加え、当社のPayB HUBを通じて提

供する各種スマートフォン決済アプリやコンビニ決済など、多様な決済手段を利用することが可



能です。 

また、既にPayBをご利用いただいている事業者は、既存の収納データ連携および収納金精算の

仕組みを活用することができ、自社システムへの大規模な改修を行うことなく導入が可能です。 

 

【本サービス導入効果】 

• 請求書の印刷費および郵送費の削減 

• 請求・収納業務の効率化 

• 利用者の利便性向上 

• 督促や再請求時の迅速な対応 

• 収納率向上 

が期待できます。 

 

【サービス概要図】 

 

 

３．今後の展開 

本サービスは、電力、ガスをはじめとする公共料金収納事業者、地方公共団体などを中心に、

請求書発行業務やそのコストに課題を抱える企業に向けて、積極展開してまいります。 

また、当社が提供する決済プラットフォームとの連携を通じて、さらなるサービス拡充を進め

てまいります。 

 

なお、本件によるビリングシステムの業績に与える影響は軽微であります。 

 

  



【関連リンク】  

ビリングシステム株式会社 ： https://www.billingsystem.co.jp/ 

PayB専用サイト ： https://payb.jp/ 

 

【本件に関するお問合せ先】 

ビリングシステム株式会社 営業本部 新商品企画・開発室 

〒100-0011 東京都千代田区内幸町1－2－2 日比谷ダイビル13F 

TEL：03-5501-4402  

e-mail： kikaku@billingsystem.co.jp 
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