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トーカロ株式会社 

弊社アドレスを偽ったスパムメールについて 

現在、弊社アドレス（tocalo.co.jp）を偽ったスパムメールが確認されています。 

下記のようなメールが届いた場合、[承認する」などのメール上のリンクは絶対にクリックせず、速やかにメール

を削除して頂くようお願い致します。 

 
 

解除及び確認方法 

【Gmail 上での解除・確認方法】 

承認するなどのリンクをクリックしてしまった方は、Google のアカウントがスパムメール送信に使用される恐

れがあります。下記の方法で確認及び解除をして下さい。 

 

メールを受信したブラウザやツールによって対処方法が異なりますので、ご注意ください。 

１．ご使用の Gmail にログインし、[画面右上の自身のメールアドレス]をクリックし、[アカウント]を 

クリック 

２．下図の画面が開くので、[ログインとセキュリティ]の部分の下側、セキュリティ診断の[開始]をクリック 

 

 



 

３．下図の画面が開きます。[アカウント復旧情報の追加]は[スキップ]をクリック 

既に アカウント復旧情報を登録されている方は、[完了]をクリック 

 

 

 



４．[接続されている端末の確認]は日常、Gmail を使用している PC、スマートフォンが表示されます。 

[問題ありません]をクリック。 

 

 
５．（表示されない場合があります）[最近のアクティビティの確認]も[問題ありません]をクリック 

 

６．[アカウント権限の確認]で下図のような[Flipora]と記載があるもの、身に覚えのないものがあれば[削除]ボ

タンから削除し、完了をクリック 



 
 

【PC 上での解除・確認方法】 

 

①「コントロールパネル」から「プログラムと機能」をクリックします。 

 

②プログラム一覧の中に「Search Setting」「Discovery Tools」がインストールされている場合は、これらをアンイ

ンストールしてください。 



 

【InternetExplorer の場合】  

①メニューバーの「ツール」（あるいは右上の歯車マーク）から「アドオンの管理」を選択し、「ツールバーと拡張

機能」を開きます。 

「Flip BHO」「Flipora Sidebar」がインストールされている場合は、これらを無効にしてください。 

 

②メニューバーの「ツール」（あるいは右上の歯車マーク）から「アドオンの管理」を選択し、「検索プロバイダー」

を開きます。 

「Google+Flipora」がインストールされている場合は、これらを削除してください。 



 

【Firefox の場合】 

「ツール」から「アドオン」を開きます。 

「拡張機能」の中に「Flipora」関連のアドオンがインストールされている場合、これらを削除してください。 

【Chrome の場合】 

「その他のツール」から「拡張機能」を開きます。 

「Flipora」関連のアドオンがインストールされている場合、これらを削除してください。 

【Safari の場合】 

「環境設定」から「機能拡張」を開きます。 

「Flipora」関連のアドオンがインストールされている場合、これらを削除してください。 

以上 


