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ⅡⅡ 20042004年年55月期の業績見通し月期の業績見通し

　Ｉ　Ｉ20032003年年55月期決算の総括月期決算の総括



3

20032003年年55月期通期業績（連結）月期通期業績（連結）
（金額単位：　百万円）

ROE:17.４％（前期比+2.7%）（期末株主資本ベース）ROE:17.ROE:17.４％４％（（前期比前期比+2.7%+2.7%））（期末株主資本ベース）（期末株主資本ベース）

前期比 増減
92,464 100.0% 108,550 100.0% +17.4%
22,993 24.9% 27,213 25.1% +18.4% +0.2P
19,065 20.7% 22,060 20.3% +15.7% ▲0.4P
3,927 4.2% 5,153 4.8% +31.2% +0.6P
3,945 4.3% 5,160 4.8% +30.8% +0.5P
1,781 1.9% 2,499 2.3% +40.3% +0.4P

営業利益

経常利益

当期純利益

2003年5月期
売 上 高
売上総利益

販 管 費

2002年5月期
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５月７日発表５月７日発表業績修正との差異について業績修正との差異について

（１）売上高は増加：　　　＋（１）売上高は増加：　　　＋1010億億5050百万円百万円

（２）経常利益が減少：　　▲（２）経常利益が減少：　　▲11億億4040百万円百万円

　　販促推進引当金を、4.0億円積み増しました。

（（要因）

　　　　　　44、、55月度におけるｻﾝｸｽﾎﾟｲﾝﾄ行使金額の増加に伴い月度におけるｻﾝｸｽﾎﾟｲﾝﾄ行使金額の増加に伴い

　　　引当金を増額いたしました。　　　引当金を増額いたしました。

（３）当期純利益は、ほぼ修正予想通り（３）当期純利益は、ほぼ修正予想通り
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Ｉ．Ｉ．20032003年年55月期のポイント月期のポイント

１．損益について１．損益について

　　　　　　（１）売上高（１）売上高

　　　（２）売上総利益　　　（２）売上総利益

　　　（３）販管費（販売費及び一般管理費）　　　　　　（３）販管費（販売費及び一般管理費）　　　

　　2. 2003年５月期の主な取り組み
　　　（１）e-Procurement（電子購買）

　　　　　　（２）新・家具サービス

　　　（３）ＰＯＤ

　　　（４）新カテゴリー（専門ショップ）　　
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１－（１）１－（１）..売上高伸長の要因売上高伸長の要因

売上高が堅調に推移した主な要因売上高が堅調に推移した主な要因

としては、としては、

（（１）１）RFMRFM分析を活用した新聞広告、分析を活用した新聞広告、

　　チラシ広告、サンクスポイント　　チラシ広告、サンクスポイント
　　等の販促によるお客様稼働率の向上　　等の販促によるお客様稼働率の向上

（２）（２）専門ショップ等の商品カテゴリーの投入専門ショップ等の商品カテゴリーの投入
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新新 聞聞 広広 告　（告　（11））
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新新 聞聞 広広 告　（告　（22））



10

購入お客様数の推移（購入お客様数の推移（2020日仮締め）日仮締め）
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購入お客様単価の推移（購入お客様単価の推移（2020日仮締め）日仮締め）
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売上高は堅調に推移売上高は堅調に推移
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１－（２）１－（２）..売上総利益率の増加要因売上総利益率の増加要因

売上総利益率が堅調に推移した

主な要因としては、

（１）専門ショップ等の高利益率商品の効果

（２）オリジナル商品（乾電池等）の寄与
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売上総利益率について（売上総利益率について（24.924.9⇒⇒25.1%25.1%））

半期

OA･PC用品

オフィス生活用品

事務用品

その他

全商品

15%

20%

25%

30%

35%

00/5上 00/5下 01/5上 01/5下 02/5上 02/5下 03/5上 03/5下

半期

OA･PC用品

オフィス生活用品

事務用品その他

全商品

品目別売上総利益率

品目別商品構成入替



15

販管費の増減

　１．変動費

　　業務委託費等の改善　　前期比▲０．４％　

　２．固定費　　　　　　

　　・地代家賃、償却費の増

　　・貸倒引当金繰入額の増　　

　　　エージェント２社に対するもの　１億円

　　　その他の債権　　　　　　　　　　　２億円

１１--（３）（３）..販売費及び一般管理費販売費及び一般管理費
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販売費及び一般管理費の推移販売費及び一般管理費の推移
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その他特記事項その他特記事項

特別損失：2億85百万円

　（1）辰巳センターの原状復帰費用　1億24百万円

　（2）ソフトウエア等の除却損等　　1億61百万円　

増配　（５⇒ 10円/株）

　　売上高1000億円達成記念配当 ５円/株　

　　普通配当 　　　　　 ５円/株

　　（注）8月8日開催予定定時株主総会決議を前提

　　　　　とします。
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20032003年年55月期のポイント月期のポイント

　　2. 2003年５月期の主な取り組み
　　　（１）e-Procurement（電子購買）

　　　　　　（２）新・家具サービス

　　（３）ＰＯＤ

　　（４）新カテゴリー(専門ショップ）　

１．損益について１．損益について

　　　（１）　　　（１）売上高売上高

　　　（２）売上総利益　　　（２）売上総利益

　　　（３）販管費（販売費及び一般管理費）　　　（３）販管費（販売費及び一般管理費）



19

ARENAARENAご登録企業数は順調に伸長ご登録企業数は順調に伸長
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22--（（22））..新オフィス家具サービス受注件数の推移新オフィス家具サービス受注件数の推移

順調に増加する受注件数順調に増加する受注件数順調に増加する受注件数
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オフィス家具等、オフィス家具等、PODPODの売上高・粗利率の推移の売上高・粗利率の推移

粗利率　オフィス家具等 : 28.2％　
　　POD                : 29.2％

粗利率　オフィス家具等粗利率　オフィス家具等 : 28.2: 28.2％　％　
　　　　POD                : 29.2POD                : 29.2％％
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（前期売上比） +26.3％（前期売上比）（前期売上比） +26.3+26.3％％（前期売上比） +29.7％（前期売上比）（前期売上比） +29.7+29.7％％
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ⅠⅠ 20032003年年55月期本決算の総括月期本決算の総括

ⅡⅡ 20042004年年55月期の業績見通し月期の業績見通し
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ＩＩ．ＩＩ．20042004年年55月期（連結）業績見通し月期（連結）業績見通し
（単位：　百万円）

前期比

108,550 100.0% 121,000 100.0% +11.5%

27,213 25.1% 30,310 25.0% +11.4%

22,060 20.4% 24,690 20.4% +11.9%

5,153 4.7% 5,620 4.6% +9.1%

5,160 4.8% 5,600 4.6% +8.5%

2,499 2.3% 2,750 2.3% +10.0%

2003年5月期実績  2004年5月期見通し

当期純利益

売上高

売上総利益

営業利益

経常利益

販管費
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質疑応答


