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「2012 年５月期 第３四半期連結業績概要」のお知らせ 

 

「平成 24 年５月期 第３四半期決算短信〔日本基準〕（連結）」に関する補足説明の資料として、

添付の「2012 年５月期 第３四半期連結業績概要」をお知らせいたします。 

 

なお、本資料には、当社の現在の計画や業績の見通しなどが含まれております。これら将来の

計画や予想数値などは、現在入手可能な情報をもとに、当社が計画･予想したものであります。

実際の業績などは、今後の様々な条件・要素によりこの計画などとは異なる場合があり、本資料

はその実現を確約、保証するものではございません。 
また、本資料への公認会計士または監査法人の関与はございません。 

以 上 

会 社 名 ア ス ク ル 株 式 会 社

代 表 者 名 代表取締役社長 岩田彰一郎
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役 職 ･ 氏 名 財務・ＩＲ・広報 統括部長 

玉井 継尋 

TEL 03-4330-5130 
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2012年３月15日
アスクル株式会社

２四半期連続で増収営業増益を達成
第２成長期は着実な軌道へ

～２万社を超えるお客様の
SOLOEL ARENAへのバージョンアップを開始～

2012年５月期 第３四半期連結業績概要
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（ご注意）
本資料には、当社の現在の計画や業績の見通しなどが含まれております。これら

将来の計画や予想数値などは、現在入手可能な情報をもとに、当社が計画･予想し
たものであります。実際の業績などは、今後の様々な条件・要素によりこの計画など
とは異なる場合があり、この資料はその実現を確約したり、保証するものではござい
ません。また、この資料への公認会計士、監査法人の関与はございません。

本資料における新規事業とは、「SOLOELエンタープライズ」「アスマル」「愛速客楽
（上海）」を指します。既存事業とは新規事業以外を指します。
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ⅠⅠ 現在のステージ現在のステージ

ⅡⅡ 第３四半期実績第３四半期実績

ⅢⅢ 第２成長期の実践第２成長期の実践

ⅣⅣ トピックストピックス
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単体売上高

単体稼動アカウント数

単体ＳＫＵ数

商材拡大

売上高の相乗効果

お客様基盤拡大

業務統合
システム導入

※95/５期を１として指数化しております。

※稼動アカウント数とは、1ヶ月間に購買された
お客様の口座数です。

※ＳＫＵとはＳｔｏｃｋ Keeping Unitの略で最小在
庫単位です。

※2011年５月11日よりアルファパーチェス商材
約４万SKUの販売を開始しておりますが、期末日
に近いため、11/５期には反映しておりません。

東日本大震災

リーマンショック

アルファパーチェス
買収による効果

現在のステージ

Webビジネス強化と商材（商域）拡大により第２成長期に突入
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お客様との関係を「均一」から「個」に進化

中堅企業中堅企業

大手企業大手企業

2008年４月オープン

2011年９月オープン

中小事業所中小事業所 2012年５月リニューアル予定

個個 人人

2011年７月オープン

2011年８月リニューアル

個個別業種別業種

お客様の属性に合わせたサイト構成

5

お客様のニーズに応え新たな市場へ挑戦

事務用品事務用品 事務事務
用品用品

間接材すべて間接材すべて

オフィス用品全般オフィス用品全般

オフィスオフィス
用品用品

作業用品作業用品

理化学用品理化学用品

医療用品医療用品

商材の拡大



2012年５月期第３四半期 連結業績概要（2012.03.15）

Copyright(c) 2012 ASKUL Corporation. All rights reserved. 4

6

事務用品事務用品 事務事務
用品用品

間接材すべて間接材すべて

オフィス用品全般オフィス用品全般

オフィスオフィス
用品用品

作業用品作業用品

理化学用品理化学用品

医療用品医療用品

商材の拡大

2012年３月、Webショップの

取扱商材数は約18万ＳＫＵ
～工場や建設現場、医療施設のプロ向け商品の品揃えが、続々拡大～

12/５期末、20万ＳＫＵ超へ拡大予定

SOLOEL ARENA専用商材
2012年３月、システム開発完了
上記に加え、順次商材数を拡大

お客様のニーズに応え新たな市場へ挑戦

7

新規事業の営業損益は着実に改善
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0
１Ｑ累計 ２Ｑ累計 ３Ｑ累計 ４Ｑ累計

11/５期実績

12/５期計画

12/５期実績

億円

愛速客楽（上海）における損益改善が計画に若干未達

新規事業全体では、ほぼ計画通りの改善

四半期累計



2012年５月期第３四半期 連結業績概要（2012.03.15）

Copyright(c) 2012 ASKUL Corporation. All rights reserved. 5

8

ⅠⅠ 現在のステージ現在のステージ

ⅡⅡ 第３四半期実績第３四半期実績

ⅢⅢ 第２成長期の実践第２成長期の実践

ⅣⅣ トピックストピックス

9

アルファパーチェスの買収効果やWeb専用商材の拡充により、売上
高は初の1500億円を突破

収益構造の異なるアルファパーチェスの連結や今後の成長を企図し
たエージェント向けインセンティブにより、売上総利益率に一時的な
影響があるものの、売上総利益額は過去最高

多岐に亘るコスト削減活動の成果等により、売上高販管費比率を前
年同期比で0.8ポイント改善した結果、営業利益は前年同期比で0.4
ポイント改善の22.5％増、四半期（３ヶ月）では２期連続増益を達成

法人税率変更に伴う法人税等合計の増加（利益のマイナス要因）３
億円等を吸収し、当期純利益は前年同期比55.4％増の増益確保

新規事業は引き続き前年同期比で営業損益改善

第３四半期連結累計業績のサマリー

売上高は過去最高更新、営業利益率も改善

第２成長期は着実な軌道へ
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百万円 ％ 百万円 ％ ％ 百万円 ％

売上高 145,166 100.0 155,376 100.0 ＋7.0 ＋10,209 70.6

売上総利益 32,987 22.7 34,728 22.4 ＋5.3 ＋1,741 69.5

販管費 28,900 19.9 29,724 19.1 ＋2.8 ＋823 68.3

営業利益 4,086 2.8 5,004 3.2 ＋22.5 ＋917 77.0

経常利益 4,026 2.8 4,983 3.2 ＋23.8 ＋956 77.9

税引前
当期純利益 3,099 2.1 4,955 3.2 ＋59.9 ＋1,855 ―

当期純利益 1,134 0.8 1,762 1.1 ＋55.4 ＋628 65.3

前年
同期比

前年
同期差

通期
進行率

11/５期

第３四半期 第３四半期

12/５期

金　額金　額
売上
比率

売上
比率

第３四半期連結業績（９ヶ月）の概要

一過性の法人税等合計の増加６億円（利益のマイナス要因）
（税率変更：３億円、第２四半期での子会社減損：３億円）

11

百万円 ％ 百万円 ％ ％ 百万円

売上高 49,785 100.0 53,026 100.0 ＋6.5 ＋3,241

売上総利益 11,465 23.0 11,820 22.3 ＋3.1 ＋355

販管費 9,646 19.4 9,827 18.5 ＋1.9 ＋181

営業利益 1,818 3.7 1,993 3.8 ＋9.6 ＋174

経常利益 1,801 3.6 2,009 3.8 ＋11.5 ＋207
税引前

当期純利益 1,683 3.4 2,010 3.8 ＋19.5 ＋327

当期純利益 748 1.5 710 1.3 △ 5.2 △38

売上
比率

売上
比率

前年
同期比

前年
同期差

11/５期

第３四半期 第３四半期

12/５期

金　額金　額

第３四半期連結業績（３ヶ月）の概要

一過性の法人税等合計の増加３億円（利益のマイナス要因）
（税率変更：３億円）
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６月 ９月 12月 ３月 ６月 ９月 12月 ３月 ６月 ９月 12月 ３月 ６月 ９月 12月

◆月次売上高（連結）の推移（稼働日修正後 前年同月度対比）

2009年 2010年 2011年

ﾘｰﾏﾝ
ｼｮｯｸ

2008年

連結効果一巡後も、商材の拡大により売上高成長率の向上を目指す
第４四半期については震災影響の反動による押し上げ効果を見込む

アルファ
パーチェス

連結効果一巡

※2011年１月は年末年始の暦の関係、５月については震災の影響により稼働日修正をしておりません。

新型インフルエンザの影響

2012年

月次売上高の推移 連結連結

東日本大震災

アルファ
パーチェス
連結開始

13

単体単体

-15%

-10%

-5%

0%

5%

10%

15%

６月 ９月 12月 ３月 ６月 ９月 12月 ３月 ６月 ９月 １２月

購入お客様単価 伸長率（前年同月度対比）

購入お客様数 伸長率（前年同月度対比）

購入お客様数・単価伸長率の推移

2009年 2010年

お客様数

お客様単価
大幅

値下げ

2011年 2012年

お客様数・単価伸長率ともに震災の影響から徐々に回復
今後は商材拡大によるお客様単価の改善を目指す

東日本大震災

※2010年３月より2011年2月まで前期実績から
ぽちっとアスクル分を除いております。
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品目別売上高 単体単体

金額 前年同期比 金額 前年同期比 金額 前年同期比

（百万円） （％） （百万円） （％） （百万円） （％）

ＯＡ・ＰＣ用品 59,321 ＋0.6 58,790 △0.9 79,028 △0.8

事務用品 32,111 ＋3.7 33,376 ＋3.9 43,675 ＋1,7

オフィス生活用品 29,256 ＋6.1 30,509 ＋4.3 38,700 ＋4.8

オフィス家具 10,984 ＋12.9 11,766 ＋7.1 15,661 ＋9.1

その他 9,164 △8.7 9,735 ＋6.2 12,078 △2.6

合　計 140,838 ＋2.6 144,178 ＋2.4 189,144 ＋1.5

11/５期第３四半期
(９ヶ月）

12/５期第３四半期
(９ヶ月）

11/５期通期

Ｗｅｂ専用商材が事務用品・オフィス家具の売上伸張に貢献

メディカル（その他の一部）が商材拡大＋専用サイトの相乗効果で躍進

※過去に開示した11/５期第３四半期の実績は、売上値引を「その他」に含めて記載していましたが、各品目へ
配賦する修正をしております。

15

品目別売上高 単体単体

金額 前年同期比 金額 前年同期比 金額 前年同期比

（百万円） （％） （百万円） （％） （百万円） （％）

ＯＡ・ＰＣ用品 38,705 △1.8 20,084 ＋0.9 58,790 △0.9

事務用品 21,877 ＋2.5 11,499 ＋6.8 33,376 ＋3.9

オフィス生活用品 20,408 ＋3.3 10,100 ＋6.3 30,509 ＋4.3

オフィス家具 7,868 ＋6.6 3,897 ＋8.1 11,766 ＋7.1

その他 6,229 ＋5.0 3,505 ＋8.5 9,735 ＋6.2

合　計 95,090 ＋1.3 49,087 ＋4.4 144,178 ＋2.4

12/５期第２四半期
(６ヶ月）

12/５期第３四半期
(３ヶ月）

12/５期第３四半期
(９ヶ月）

第３四半期（３ヶ月）では全品目の成長が加速
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11/５期（実績）
連結売上高 1,451億円

12/５期（実績）
連結売上高 1,553億円
前年同期差 ＋102億円
前年同期比 ＋7.0％
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＋68
△17＋51

売上高のポイント（９ヶ月）

アルファパーチェス

単体売上高 92億円
連結消去 △４億円
前年同期差 ＋68億円

SOLOEL ARENA等

連結売上高 383億円
前年同期差 ＋51億円
前年同期比 ＋15.3％

中小事業所等

連結売上高 1,082億円
前年同期差 △17億円
前年同期比 △1.6％

＋33

第３四半期累計で初の売上高1500億円超を達成
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11/５期（実績）
連結売上高 497億円

12/５期（実績）
連結売上高 530億円
前年同期差 ＋32億円
前年同期比 ＋6.5％
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売上高のポイント（３ヶ月）

アルファパーチェス

単体売上高 33億円
連結消去 △２億円
前年同期差 ＋11億円

SOLOEL ARENA等

連結売上高 134億円
前年同期差 ＋20億円
前年同期比 ＋17.7％

中小事業所等

連結売上高 365億円
前年同期差 ＋１億円
前年同期比 ＋0.2％

＋21

第３四半期（３ヶ月）で中小事業所等の売上高がプラス転換
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売上総利益額 347億円

前年同期差 ＋17.4億円

売上総利益率 22.4％ 前年同期差 △0.3ポイント

＜四半期ごとの売上総利益率の推移＞
第１四半期：22.3％ 第２四半期：22.4％ 第３四半期：22.3％

①震災による粗利ミックスへの影響
②収益構造の異なるアルファパーチェスの連結
③エージェント向けインセンティブを除いた
ベースの利益率は、ほぼ23％で推移

※第３四半期累計期間におけるエージェント向けインセンティブ（売上割戻への計上）の実績は４億円

売上総利益のポイント

売上高拡大により売上総利益額は過去最高

19

16%

17%

18%

19%

20%

21%

07/５期 08/５期 09/５期 10/５期 11/５期 12/５期

売上高販管費比率

売上高販管費比率（除く減価・ソフトウェア償却費、ホスティング費）

無駄バスターズ
コストバスターズ

の成果

ソロエルシステム
業務統合システム

導入に伴う
一過性の上昇

①売上拡大
②BPR加速
③償却費減少

①売上拡大②BPR加速③償却費減少により販管費比率低減

継続したコスト構造改革を実施し販管費比率18％台を目指す

売上高販管費比率の推移（第３四半期累計）

リーマンショック
新規事業立ち上げ

の影響
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販管費 297億円 前年同期差 ＋8.2億円

売上高販管費比率 19.1％ 前年同期差 △0.8ポイント

＜四半期ごとの売上高販管費比率の推移＞
第１四半期：19.7％ 第２四半期：19.2％ 第３四半期：18.5％

①コスト削減活動
②新規事業の事業構造改革の成果
③収益構造の異なるアルファパーチェスの連結により
第３四半期（３ヶ月）の売上高販管費比率は18％台に突入

＜販管費の前年同期差の主な内訳＞
・売上高増による販管費増加（主にアルファパーチェス連結による） ＋11億円
・減価償却費、ソフトウェア償却費の減少 △４億円

営業利益 50億円 前年同期差 ＋9.1億円
＜四半期ごとの営業利益率の推移＞

第１四半期：2.6％ 第２四半期：3.2％ 第３四半期：3.8％

販管費・営業利益のポイント

21

特別利益 ８億円
災害損失戻入益 6.0億円
新株予約権戻入益 2.3億円

特別損失 ８億円
連結子会社の減損損失 7.8億円

当期純利益 17億円
⇒一過性の法人税等合計の増加６億円（利益のマイナス要因）

の影響あり

設備投資 14億円 （通期計画33億円）
次世代Web開発 3.0億円
豊洲新本社関連 2.3億円

（参考）減価・ソフトウエア償却費 23億円 （通期計画 34億円）

特別損益、当期純利益、設備投資のポイント
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22

0
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40
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80

100

１Q ２Q ３Q ４Q

過去５期実績平均

12/５期計画

12/５期実績

（注）通期実績（予想）を100とした場合の各四半期累計の推移

上期の営業利益は、
全社を挙げた震災
からの復旧活動やコ
スト削減の成果によ
り計画を大きく超過

第３四半期は、上期
の営業利益超過分
をほぼ温存

通期計画は達成圏
（四半期）

営業利益の進捗比較

計画

実績

営業利益は計画を上回る進捗

23

収益は計画を上回り好調に推移しているが、第４四半期の
繁忙期における20周年カタログ発刊の効果を見極めたく

⇒現時点では保守的に従来計画を据え置く

百万円 ％ 百万円 ％ ％

売上高 197,070 100.0 220,000 100.0 ＋ 11.6

売上総利益 44,663 22.7 50,000 22.7 ＋ 11.9

販管費 39,306 19.9 43,500 19.8 ＋ 10.7

営業利益 5,357 2.7 6,500 3.0 ＋ 21.3

経常利益 5,275 2.7 6,400 2.9 ＋ 21.3

当期純利益 △1,015 △0.5 2,700 1.2 －

11/５期 通期実績 12/５期　通期計画

金　額
売上高
比率

金　額
売上高
比率

前期比

通期連結業績の見通し
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24

ⅠⅠ 現在のステージ現在のステージ

ⅡⅡ 第３四半期実績第３四半期実績

ⅢⅢ 第２成長期の実践第２成長期の実践

ⅣⅣ トピックストピックス

25

第２成長期の実践

戦略と現場力の融合

①商材のさらなる拡大による市場開拓
②オリジナル商品拡充による差別化推進
③あらゆる商材での「明日来る」実現
④ソリューション多様化によるお客様接点強化

震災により、原点に立ち返りコア・コンピタンスを再確認
⇒Ｆａｃｅ to Ｆａｃｅでお客様と繋がっているエージェントの営業力
⇒創業から培ってきたサプライヤとの信頼関係に基づく調達力
⇒明日必ずお届けするというお客様との約束を守るための現場力

震災により、原点に立ち返りコア・コンピタンスを再確認
⇒Ｆａｃｅ to Ｆａｃｅでお客様と繋がっているエージェントの営業力
⇒創業から培ってきたサプライヤとの信頼関係に基づく調達力
⇒明日必ずお届けするというお客様との約束を守るための現場力

第２成長期の軌道を確実なものとする４つの実践
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26

事務用品事務用品 事務事務
用品用品

間接材すべて間接材すべて

オフィス用品全般オフィス用品全般

オフィスオフィス
用品用品

作業用品作業用品

理化学用品理化学用品

医療用品医療用品

商材の拡大

2012年３月、Webショップの

取扱商材数は約18万ＳＫＵ
～工場や建設現場、医療施設のプロ向け商品の品揃えが、続々拡大～

12/５期末、20万ＳＫＵ超へ拡大予定

SOLOEL ARENA専用商材
2012年３月、システム開発完了
上記に加え、順次商材数を拡大

お客様のニーズに応え新たな市場へ挑戦

27

現在 ３年後

アスクル在庫商材５万

100万

【SOLOEL ARENA】

IT、文具、生活用品など 100万SKU～200万

【SOLOEL ARENA】

書籍、ｿﾌﾄｳｴｱ、印刷、サービス材など

【SOLOEL ARENA】

試薬、許認可品など

【SOLOEL ARENA】

理化学品、機械工具、安全衛生用品など 100万SKU～

アスクルWeb商材

アルファパーチェス商材

10万

SKU数

ＭＲＯ
安全/衛生/静電用品
工具
塗料
研磨剤
溶接資材
製造用消耗品
産業ガス
ユニフォーム
クリーンルーム用品

マーケティング

販促ツール
ノベルティ
店舗什器

ポリ袋
プラスチック梱包材
緩衝材
梱包用段ボール箱
ラミネート&フィルム
包装紙/外装袋
梱包用テープ

研究資材
工業用化学薬品
研究材料
試薬
燃料/潤滑剤
研究室消耗品

理化学
実験器具
理化学機器
計測器
検査機器

パッケージ

生産設備
検査設備
技術設備
加工設備
金型
プレス
設備保守

事務消耗品

文房具
事務用品
用紙類
トナー・インク

生活雑貨
オフィス用品

事務備品

オフィス家具/什器

事務所備品
医薬品
事務機器全般
家電製品

図書

書籍
雑誌

特殊刊行物

総務

贈答品
事務制服

花卉（生花）
新聞

ラップトップPC
デスクトップPC
PC周辺機器
コピー機/複合機
プリンター
サーバ （管理・レンタル）
パッケージソフト

印刷物

印章/スタンプ

帳票・封筒
名刺
その他印刷物

ＩＴ

ＭＲＯ
安全/衛生/静電用品
工具
塗料
研磨剤
溶接資材
製造用消耗品
産業ガス
ユニフォーム
クリーンルーム用品

マーケティング

販促ツール
ノベルティ
店舗什器

ポリ袋
プラスチック梱包材
緩衝材
梱包用段ボール箱
ラミネート&フィルム
包装紙/外装袋
梱包用テープ

研究資材
工業用化学薬品
研究材料
試薬
燃料/潤滑剤
研究室消耗品

理化学
実験器具
理化学機器
計測器
検査機器

パッケージ

生産設備
検査設備
技術設備
加工設備
金型
プレス
設備保守

ＭＲＯ
安全/衛生/静電用品
工具
塗料
研磨剤
溶接資材
製造用消耗品
産業ガス
ユニフォーム
クリーンルーム用品

マーケティング

販促ツール
ノベルティ
店舗什器

ポリ袋
プラスチック梱包材
緩衝材
梱包用段ボール箱
ラミネート&フィルム
包装紙/外装袋
梱包用テープ

研究資材
工業用化学薬品
研究材料
試薬
燃料/潤滑剤
研究室消耗品

理化学
実験器具
理化学機器
計測器
検査機器

パッケージ

生産設備
検査設備
技術設備
加工設備
金型
プレス
設備保守

事務消耗品

文房具
事務用品
用紙類
トナー・インク

生活雑貨
オフィス用品

事務備品

オフィス家具/什器

事務所備品
医薬品
事務機器全般
家電製品

図書

書籍
雑誌

特殊刊行物

総務

贈答品
事務制服

花卉（生花）
新聞

ラップトップPC
デスクトップPC
PC周辺機器
コピー機/複合機
プリンター
サーバ （管理・レンタル）
パッケージソフト

印刷物

印章/スタンプ

帳票・封筒
名刺
その他印刷物

ＩＴ事務消耗品

文房具
事務用品
用紙類
トナー・インク

生活雑貨
オフィス用品

事務備品

オフィス家具/什器

事務所備品
医薬品
事務機器全般
家電製品

図書

書籍
雑誌

特殊刊行物

総務

贈答品
事務制服

花卉（生花）
新聞

ラップトップPC
デスクトップPC
PC周辺機器
コピー機/複合機
プリンター
サーバ （管理・レンタル）
パッケージソフト

印刷物

印章/スタンプ

帳票・封筒
名刺
その他印刷物

ＩＴ

SOLOEL ARENA 商材の拡大

ＩＴ商材約20万SKUから専用商材を投入予定
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ＭＲＯ商材の売上は着実に拡大

「アスクルカタログ２０１２春･夏号」

カタログ特集ページによる販促により
MRO商材のさらなる売上拡大を目指す

アルファパーチェス商材
売上高推移

29

オフィス用品のWeb専用商材も拡大中

カタログからＷｅｂへ誘導（約470ヶ所）

「アスクルカタログ２０１２春･夏号」
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30

アスクルインターネットショップの進化
アスクル インターネットショップ

商材拡大に合わせた改善
①レスポンススピードの大幅アップ②検索機能改善による利便性向上

上記以外にも様々なサービス進化

2012年５月にリニューアルオープン予定

31

100%

105%

110%

115%

120%

11/３月 11/５月 11/７月 11/９月 11/11月 12/１月

Webビジネス強化によるメディカル事業躍進

2011年７月
アスクルメデトモ

スタート

メディカル事業売上高 前年同月度比の推移 Webによる商材数の拡大
（期初：約5,000SKU ⇒
直近：約9,000SKU）と
医療用品購買Webサイト
「メデトモ」の相乗効果に
より２桁成長回帰

事業開始８年、医療用品
通販売上No.１*として新
たな成長ステージへ

*医療用品通販売上№１は医科向け、当社調べ（月度）
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3,000

4,000

20周年カタログでオリジナ
ル商品の100％環境対応を
達成

サプライヤとの強い繋がり
を活かし、MRO商材も含め
て収益性の高いオリジナル
商品のさらなる拡充に舵を
切る

中期的にオリジナル商品売
上高構成比20％を目指す

収益力強化を企図

オリジナル商品の拡充による差別化推進

（％）

オリジナル商品売上高構成比*、ＳＫＵ数の推移

売上高構成比 ： 折線（左目盛）
ＳＫＵ数 ： 棒グラフ（右目盛）

（ＳＫＵ）

* 除く、オリジナルコピーペーパー （月度）

オリジナルコピーペーパー
を含めると25％超

33

お客様の声による商品開発

お客様と対話するコミュニティサイト誕生
お客様の声をダイレクトに商品開発に活かす

www.askul.co.jp/hoshiina/
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34

お客様への直接コンタクト
（ラスト・ワン・マイル）

流通機構改革
⇒非在庫翌日配送の実現、ECO-TURN配送等のエリア拡大

ラストワンマイルのサービス進化
⇒ドライバーによるOne to Oneサービスの実現（CSD＊構想）

お
客
様

流通プラットフォーム（調達・在庫・配送）の進化

サプライヤとの連携強化
（流通機構改革）

サ
プ
ラ
イ
ヤ

＊CSDとは、Concierge Sales Driver（コンシェルジュ・セールス・ドライバー）の略

PDCAサイクルは戦略から実践へ

35

サプライヤ（アズワン・トラスコ中山）連携のスタート
12/５期中に10万SKUを超えるMRO商材を翌日配送*

非在庫翌日配送サービスのスタート

*使用している商品画像はイメージを表しています。
連携するサプライヤ毎に、一部対象外のエリア・商品があります。

現在の
翌日配送サービス

12/５期中

オフィス用品

約３万SKU

工具・理化学品等の
MRO商材を拡大

約13万SKUを

翌日配送
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36

ラストワンマイルのサービス進化

配送員からコンシェルジュ・ドライバーへ ⇒ 1250人の研修を完了
ドライバーダイレクトによりコールセンター等のコスト削減にも寄与

37

エージェントへの戦略と知見の共有

エージェントからはお客様ニーズをフィードバック
営業力・ソリューション力の強化を企図

エージェント戦略会議

主な目的
営業戦略の大方針を共有

会議参加エージェント
304社、401名

開催回数
７回

カタログ勉強会

主な目的
カタログ掲載商品の知識を共有

会議参加エージェント
212社、313名

開催回数
６回

MRO商材勉強会

主な目的
MRO商材に関する知識を共有

会議参加エージェント
166社、281名

開催回数
９回
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38

家具ショールームのオープン

お客様の「実物を見たい」というニーズに対応
お客様接点を強化するためにエージェントが活用
独自のコーディネート力で大型物件受注を目指す

豊洲本社内に開設

39

ⅠⅠ 現在のステージ現在のステージ

ⅡⅡ 第３四半期実績第３四半期実績

ⅢⅢ 第２成長期の実践第２成長期の実践

ⅣⅣ トピックストピックス
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40

新カタログ施策

41

20周年カタログ

サプライヤと共同で
様々な販促を実現

環境
独自の環境対策を

継続的に推進

競争力
期間限定価格の

実現

独自性
アスクル独自の

商品提供

「アスクルカタログ２０１２春・夏号」
2012年２月発刊

新カタログ発刊～コンセプト～
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42

競争力

新カタログ発刊～競争力～

サプライヤと共同で期間限定価格を実現

43

新カタログ発刊～競争力～

競争力
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44

新カタログ発刊～独自性～

サプライヤと共同で特別な商品を供給
独自性

45

新カタログ発刊～独自性～

独自性
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46

新カタログ発刊～環境～

環境
独自の環境対策を継続的に推進

47

新カタログ発刊～環境～

環境
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48

間接材一括購買サービス（中堅・大企業向け汎用モデル）

SOLOEL ARENA

49

３月１日、アスクルアリーナからのバージョンアップ開始
３月15日現在、約1000社のお客様の手続き完了
８月末までに、２万社超の全てのお客様の完了を目指す

専用商材拡大との相乗効果を企図

いよいよバージョンアップがスタート
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50

ソロエルアリーナ＋アスクルアリーナ累計ご登録企業数の推移
（四捨五入）
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04/５期 05/５期 06/５期 07/５期 08/５期 09/５期 10/５期 11/５期 12/５期

ソロエルアリーナ＋アスクルアリーナ等売上金額の推移（億円） 12/５期
目標

517億円

42
85

149

224

297
345

387

331億円
（11/５期第３四半期累計実績）

383億円
（12/５期第3四半期累計実績）

前年同期比 +15.3％

451

２万社
突破

51

付 録
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② オリジナル商品

13.4％+0.2ﾎﾟｲﾝﾄ13.6％売 上 高 構 成 比

82.1％＋16.6ポイント98.7％
グ リ ー ン 商 品 比 率
※ Ｓ Ｋ Ｕ ベ ー ス

3,404△103,394オ リ ジ ナ ル 商 品 数

11/５期 ２月度前期差12/５期 ２月度

（単位：SKU）

（注１） 各期２月度の単月実績を記載しております。
（注２） グリーン商品比率には、ナショナルブランドのアスクル限定販売商品を除いたオリジナル商品（分母）に占める当社環境

視点に対応した商品（分子）の割合を記載しております。
（注３） 売上高構成比率算出に用いるオリジナル商品売上高（分子）には、オリジナル・コピーペーパーは含まれておりません。
（注４） 各数値には、メディカル＆ケアカタログ、メディカルプロカタログ掲載商品が含まれております。

① インターネット売上高比率

36.2％△4.5ポイント31.7％上 記 以 外

63.8％＋4.5ポイント68.3％インターネット経由

11/５期
第３四半期

（３ヶ月累計）
前期差

12/５期
第３四半期

（３ヶ月累計）

（注） 売上高比率は、単体の受注ベースにて算出しております。

《付録》
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＋115.7%

＋1,382.1%

236509ソフトウエア仮勘定（注2）

356建 設 仮 勘 定 （ 注 2 ）

（単位：百万円）

（参 考）

△32.3％

＋24.3％

△18.0％

前期比

11/５期
第３四半期（９ヶ月累計）

12/５期
第３四半期（９ヶ月累計）科目名

1,311887無 形 固 定 資 産

446554 有 形 固 定 資 産

1,7571,441【 設 備 投 資 額 】

金 額金 額

③設備投資

（注１）設備投資額は発生ベース額にて記載しております、減少分は反映しておりません。
（注２）建設仮勘定およびソフトウエア仮勘定は一部消費税等を含んでおります。
（注３）2012年５月期第３四半期累計における主な設備投資は以下の通りであります。

次世代WEB開発 3.0億円
豊洲新本社関連 2.3億円

《付録》


