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個人情報の流出に関するお詫びとお知らせ 

 

今般、当社ウェブサイト上のパート・アルバイト募集ページにおいて、応募者の個人情報が閲覧可能とな

る不具合が発生していたことが判明いたしました。このような事態が発生しましたことにより、応募者の皆

様及び関係者の皆様に対し、多大なご迷惑とご心配をおかけすることになりましたことを深くお詫び申し上

げます。 

不具合の内容と対応等につきまして、下記のとおりご報告申し上げます。 
 

記 

 

１． 経緯 

平成 22 年２月 16 日、当社ウェブサイト上の「パート・アルバイト募集ページ」を経由して当社のパート・

アルバイト採用に応募した応募者の個人情報が、特定の処理によりアクセスすることによって第三者に閲覧

可能な状態になっていることが判明いたしました。 

なお、通常の情報登録作業であれば当該情報にアクセスできることはないため、情報が流出することはな

く、現時点におきましては、これらの個人情報をもとにした二次被害が発生したという事実は確認しており

ません。 

また、閲覧可能な状態におかれていたページは「パート・アルバイト募集ページ」のみであり、その他の

個人情報につきましては流出しておりません。 

 

２． 流出した個人情報 

当社ウェブサイト上のパート・アルバイト採用募集ページから採用に応募した応募者 147 人分の個人情報

（氏名、年齢、住所、電話番号、メールアドレス等） 

 

３． 今後の対応 

本件の判明後、上記の個人情報を含むデータを速やかにウェブサーバから削除し、当面の間、「パート・ア

ルバイト募集ページ」を閉鎖することといたしました。 

流出が判明した応募者の方に対しては、個別に連絡し、お詫びと経緯のご説明を申し上げます。 

この度の個人情報の流出につきましては、誠に遺憾であり、当社といたしましては、これを深刻に受け止

め、原因の究明を図り、社内体制の見直しと再発防止に努めてまいります。 

 

４． 業績への影響 

本件が当社の業績に与える影響は現時点では不明でありますが、今後、業績に重大な影響を与えることが

判明した場合は速やかにお知らせいたします。 

 

 

 

 

 

 

以  上 

《本件に関するお問い合わせ先》 

株式会社トレジャー・ファクトリー カスタマーサポート 0120 - 22 - 6699 （ 10：00 ～ 18：30 ）


