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2017年 9月 19日 
アスクル株式会社 

 

アスクル レーザープリンタの「純正トナー自動配送サービス」開始 

～トナー残量を自動検知し自動配送する IoTサービス！さらにいつでも割引価格でご提供～ 
 

 
アスクル株式会社 (本社：東京都江東区、代表取締役社長：岩田彰一郎、https://www.askul.co.jp/、以下「アス

クル」 )は、トナー残量を自動検知してお客様に自動配送する「純正トナー割引＆自動配送サービス」
（https://www.askul.co.jp/f/services/toner/）を開始しました。対象プリンタのご購入でトナーがいつでも割引価格で
購入でき、しかも予備トナーの買い置きが不要となるため、ご注文の手間削減・誤発注防止にも繋がるお得な IoT
サービスです。 

「純正トナー割引＆自動配送サービス」 
https://www.askul.co.jp/f/services/toner/ 

 
プリンタや複合機で使用するインクやトナーは、お客様から「残量がわかりづらいため、トナーが急になくなって困
った」「パッケージが類似している商品が多く、どの商品を買ったらよいか分からない」といった声を多くいただいてい
ました。アスクルでは、このようなお客様のお悩みを解決し、ご注文にかかる時間や手間を削減できるよう、プリン
タ・複合機のインクやトナーに関し様々なサービスを提供しています。 
 

インク・トナー関連のサービスをご紹介 
 
「アスクル カウンター式プリントサービス」 
 IoTサービス第 1弾として 2016年 8月、ブラザーの対象プリンタ本体から出力した枚数に応じてお支払い※1い
ただく「アスクル カウンター式プリントサービス」（https://www.askul.co.jp/f/services/print_service/）を開始しまし
た。特に印刷枚数が月間 2,000 枚以下のお客様はお得※2 にご利用いただけるサービスです。インクの残量を自
動検知し、インクがなくなる前にお客様に自動配送するため、ご注文の手間や買い間違いの心配なくご利用いただ
けます。さらに安心の 3年無料出張修理サービス※3にも対応しています。 

※1 本体代金 59,800 円（税抜き）が必要です。また印刷料金が月々1,000 円（税抜き）を超えるまで最低保証料金 1,000 円（税抜き）がかかります。

毎月のご請求は 10枚単位でご請求いたします。 

※2 カラー1枚あたり 9円（税抜き）、モノクロ 1枚あたり 1.5円（税抜き）でご利用いただけます。 

※3 「Brother Online」にご登録いただくとブラザーの保証サービスが受けられます。（登録無料） 
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アプリ利用でインク、トナーの買い間違い防止 
 アスクルのアプリでは、プリンタ本体の型番・品番や商品バーコードをスキャンすることで、該当のインク・トナー
商品の Web ページが表示されそのままご購入いただけます。お客様からは誤発注の防止に役立っていると、大
変好評です。 

 

アスクルは、今後も「全ての仕事場で圧倒的 No.1」を目指し、お客様に安心してご利用いただけるよう、商品・サ
ービスの安定供給と品質維持に努め、高品質な商品をお求めやすい価格でご提供できるよう取り組んでまいりま
す。 
 
 
※本リリースに掲載の情報は、発表日現在の情報です。その後予告なしに変更されることがございますので、 
あらかじめご了承ください。 

 

 

「インク・トナー一発検索」 

https://www.askul.co.jp/before_login/tonerapp/ 

 

「アスクルアプリ」バーコード検索機能 

https://www.askul.co.jp/before_login/app/ 
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